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COMUNICADO N° 003-2023 
 

ATENCION PARA SEGUIMIENTO DE 

SOLICITUDES DE CONSTANCIAS DE 

HABERES Y BOLETAS DE PAGO DE 

ACTIVOS Y CESANTES 
 

 

 

Estimados administrados Activos y Cesantes, se informa que 

podrán realizar seguimiento de sus Solicitudes de Constancias de 

Haberes, Acceso al Aplicativo Mi Boleta Pago (activos) y 

Acceso al Sistema de Boletas de Cesantes de forma presencial, 

de lunes a viernes de 8:00 a.m. a 1:00 pm y de 2:00 p.m. a 4:45 

p.m. en la Sede Antigua de la UGEL 04, Av. Maestro Peruano 

S/N – Comas, así como también por medio de los siguientes 

correos: 

 

- Para seguimiento y consultas del trámite de boletas de pago 

de cesantes bdp.cesantes@ugel04.gob.pe 

 

- Para seguimiento y consultas del trámite de boletas de pago 

de activos  usuario.miboleta@ugel04.gob.pe 

 

- Para seguimiento y consultas de tramites de constancias de 

haberes constancia.haberes@ugel04.gob.pe 

 

 

 RECOMENDACIONES:  

 

- Para toda consulta o seguimiento de tramites de solicitudes 

de constancia de haberes y acceso al aplicativo mi boleta, 

indicar su número de expediente (muy importante) 

- Antes de hacer seguimiento de su trámite, tomar en cuenta 

los plazos establecidos por ley para la atención de las 

solicitudes. 

- La atención es solo para seguimiento, no para entrega de 

documentos, las constancias de haberes se seguirán 

entregando por medio de la oficina de Notificaciones.  
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